Studiu de perceptie privind identitatea
Bucurestiului: apartenenta si coeziune sociala
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Metodologie si esantion
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CERCETARE CALITATIVA CERCETARE CANTITATIVA
16 interviuri in profunzime CAWI| — COMPUTER ASSISTED
« 41Dl 18-25 ani WEB INTERVIEWS
Esantion: 400 persoane

e 41Dl 25-35 ani Profil:
e 41Dl 36-45 ani e Femei si barbati

* Cu varsta peste 18 ani
* 4IDI45 + e (Care locuiesc in

Bucuresti
e Cotein linie cu

Note de recrutare:

populatia
* Discutiile au fost realizate cu locuitori ai orasului

Bucuresti, o parte nascuti in Bucuresti iar cealalta Colectare date: August 2025
parte noi veniti in Bucuresti (minim 10 ani sa fi

locuit in Bucuresti)
e Un echilibru intre barbati si femei

* Sa nu fi participat in ultimele 12 luni la un studiu de
piata




Imaginea si performanta

orasului Bucuresti in randul =
locuitorilor




Romania se afla in prezent intr-un ,,mod de inghet”, pe fondul scaderii increderii si al ingrijorarilor
financiare.
Lipsa de incredere in ceilalti si frictiunile sociale blocheaza evolutia Romaniei.

ROMANIA PROGRESISTA

Liberation
Spun ca sunt ghidati de toleranta, deschidere fata de tot ce

este nou, acceptare, libertate de gandire si diversitate.

Totusi, Romania progresista manifesta teama ca libertatea a\
putea fi blocata de conservatori; astfel, devin conflictuali si

defensivi, actionand impotriva principiilor pe care le sustin.

Putere financiara inghetata si
entuziasm blocat

Romanii manifesta oboseala
emotionala si ingrijorari

L)

Y bdo'< 't

g f financiare, care le estompeaza Asteptare

% r'/ o viziunea asupra viitorului. z

) ’ Stiu ¢4 ar trebui s& continue s3 suspendare
evolueze Impreunad si sa ... hicio

,dezvolte tara”, doar cd le decizie

lipsesc o viziune unitara,

—> ROMANIA CONSERVATOARE povest! Inspirationale sau
motivationale si o ghidare

Tind sa isi alimenteze temerile sociale si negativismul: tot adecvata din partea liderilor.

ceea ce iese din zona mea de confort este periculos.
Cu toate acestea, continua sa traiasca intr-un mod progresis/
Control —vacante, investitii, energie verde.

Doar atitudinea si mentalitatea sunt conservatoare.

e b

HJNTERS

UNLOCK THE TRENDS



IMAGINEA ACTUALA A TENDINTELOR

HOT — ASPIRATIONAL

Fluidity €———— |

Prosumer /
Dare vulneri@ipf/
Power to the

Emotional independence —

Indice de confirmare

‘Conscious carpe diem

° Mental wellness

o Positive energy

/- Search for authenticity

,‘0 Slow living and working Deeper Analysis
ermacrisis
' Sustainability
°

‘ Social utility
°

Embrace diversity

‘Spirituality
g FIERBINTE — INCA NECONSTIENTIZAT

m—> Schimbare de cadran comparativ cu 2025 Indice de prezenta (activi)

Evolutie semnificativd a numarului de = aceeasi tendinta, dar evoluatd / cu
PR THE TRENDS persoane active in tendintd fata de 2025 perspective noi




Bucurestiul este vazut ca un oras plin de viata, vibrant, dinamic, in care mereu este ceva nou de
descoperit.

ORAS PLIN DE VIATA, CULOARE SI ENERGIE

SPIRIT EXPLORATOR SI SURPRINZATOR

SPATIU IN CONTINUA TRANSFORMARE, IN CARE EXISTA MEREU TRANSFORMARI SI DESCOPERIRI DE
POVESTI VECHI (EX. MITA BICICLISTA) SAU NOI (ORIGO, ZOOCAFE)

VARIETATE DE LOCURI SI ACTIVITATI PENTRU PETRECEREA TIMPULUI LIBER (de la tiroliana, la gradina

zoologica, Therme, plimbari cu barca pe lac, herghelie, arta, cultura si viata de noapte).

Este un oras colorat, energic si dinamic, dar in acelasi timp deschis si primitor
Oamenii sunt incluzivi si prietenosi in mare parte.

“Poate nu ne cunoastem bine unii pe altii si nu suntem atat de apropiati ca in orase mai mici, dar fata de

locuitorii altor capitale, bucurestenii sunt clar mai calzi si mai primitori... chiar si fata de cei din Cluj mi se

par mai deschisi.”

unleck

NOW YOU KNOW




Performanta perceputa a Bucurestiului pe principalii parametrii evaluati calitativ

Parametrii Performanta perceputa COMUNITATEA este parametrul cu cea mai slaba
performanta.
Comunitate -
- Oamenii simt ca orasul creste, devine din ce in ce

Dezvoltare comerciala / business mai atractiv, dar pe de alta parte, nu simt ca exista

Agreement / divertisment acest spirit de comunitate si apartenta. Mai mult,
oamenii par ca devin din ce in ce mai individualisti
Educatie si deconectati.

Sanatate si sport
Natura / spatii verzi/ parcuri
Curatenie

Infrastructura (transport public,
pasaje, drumuri etc.)

Cultura, zone istorice

Calitatea populatiei (educatie,
siguranta)

Arhitectura si design

Calitatea vietii, per total / nivel de
trai (poluare, siguranta etc.)

unleck
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l— Portretul bucurestenilor —l

CUM SUNT (din interviuri)

Oameni diversi, cu stiluri diferite

Oameni cu ritm de viata rapid, agil, tot

timpul in miscare

Mindset de crestere, dezvoltare, evolutie

personala

Deschisi la minte si la explorare,

adaptabili, foarte deschisi la nou
Pasiune pentru cultura si socializare

Stiu sa se bucure de viata, cauta sa se
relaxeze, sa “isi traiasca viata” (ies la

cafenele, evenimente etc.)

Cosmopoliti, cu un grad mai ridicat de
toleranta, gata sa accepte alte culturi

(deja Bucurestiul devine multicultural)

Se simt legati de Bucuresti, le place
orasul, dar se implica prea putin in

proiecte comunitare pentru oras in sine

W  Gilagiosi
Descurcareti
Individualisti

Deschisi la nou

CUM SE DEFINESC El

G 1%

G 37%
G 35%
G 33%

) 4 Nepasatori

v Aroganti

I 31%
G 30%

Alerti / rapizi in reactie

Plini de viata / tot timpul in priza
Conectati / cunosc multi oameni
Deschisi / isi fac ugor prieteni
Flexibili

Creativi

Cu simtul umorului

Cultivati

Antreprenoriali

Pozitivi

Toleranti / inclusivi

Implicati social

Spirit individualist, mai putin orientati spre implicare sociala/

comunitara

Imaginea de sine e un opozitie cu imaginea de a fi bucurestean

G 27%
26%
22%
20%
19%
16%
16%
16%
15%
14%
1%
10%

0% 20% 40%

«eu sunt ok, bucurestenii nu prea:))”

60%




Predomina sentimentele pozitive fata de Bucuresti.
Locuitorii se simt in mare parte atasati de Bucuresti.
Ambii indicatori — MANDRIE si ATASAMENT - lasa mult loc pentru imbunatatiri

CE SIMT CAND SE GANDESC LA BUCURESTI

61%

Apropiere / atasament (D) 5o .
Mandrie (D 33°-
Entuziasm / bucurie (D :>°-
Nostaigie (G 297 “nascut in Bucuresti Emotional, orasul starneste mandrie,
Siguranta (D 2o°-
Admiratie (G 29°% <ngscut in Bucuresti

nascut in Bucuresti

N%

admiratie si chiar atasament (ofera

caldura QI 22°: oportunitati pentru fiecare), dar si
Nepasare / indiferenta 19% . .
v , , frustrari legate de nepasare, sentiment
lubire 18% ‘nascut in Bucuresti

W Nesigurantd 7% care reflecta spiritul mai individualist, mai

Mandri cé tréiesc Atasati de W Andetate 7% putin orientat spre ceilalti
Tn Bucuresti Bucuresti \ 4 Frustrare 15%

\ 4 Dezgust 15%  *parbati

A\ 4 Tristete 1%
) Diferentiaza Pe 55+ h 4 Fugine 9% parbc ti, nascut in Bucuresti
*  Scoruri negative foarte mici

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Ce va leaga de Bucuresti?

Diversitatea timpului liber

3
°

3
2

Conectivitate nationala si internationala Bucurestiul functioneaza mai mult ca spatiu

de resurse si oportunitati decat ca reper

Centru de afaceri / locuri de munca _ 63%
afectiv sau simbolic.
Centru universitar important _ 62%
Oamenii se raporteaza la oras ca la un cadru
Oamenii/ pristeniidin jurul meu (R ¢ care ofera resursele necesare sa isi faca o viata
Lucrurile sunt in schimbare permanents (NN 54 mai buna si mai putin prin comunitate in sine
parintii / bunicii mei (NN s
Arhitectura unica si povestile cartierelor _ 50%
Centrul deciziilor politice /km 0 (N 47%
Oamenii din Bucuresti sunt mai educati : \ 39%
Varietate de subculturi 29%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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1 din 3 dintre respondenti iau in calcul posibilitatea de a parasi Bucurestiul
Mai ales din motive pragmatice, de stil de viata, nu din motive de identificare sau valori

lau Tn calcul sa se mute din Bucuresti: Cei-ar determina sa se mute din Bucuresti:

Cass cu curte mare - (D <

q Zona mai putin poluata _ 39%
spatiu liver / naturs (D :s
39% Loc mai linigtit / mai putin aglomerat — 35%
Cel mai important motiv afectivde mutare din
Comunitate mai unita — 22% } .
[ Bucuresti
34% Locuinta mai mare la pret accesibil 16%
Asta inseamna faptul ca, in general, apartenenta la
Costuri de locuire mai mici 14% . - . .
- comunitate creste afinitatea si coeziunea cu orasul
Comunitate cu traditii / obiceiuri 12%
@ n foarte mare mésurs (T2b) . .
Zona dezvoltata turistic 10%
Neutru
@ in foarte mici misur (B2b) _ . ol I Cei care vor mai degraba sa plece din oras sunt
Revenire in comunitatea de origine 10%
persoane cu venit si educatie inalta, white collars,
Risc seismic mai redus 7% 25-34 ani, casatoriti
Zona cu mai putini imigranti 6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

unleck

NOW YOU KNOW




Grad mediu de satisfactie cu calitatea vietii in Bucuresti

In ce masura sunteti multumiti de
calitatea vietii din Bucuresti

Cat de multumiti sunteti de...

Locuintain care et (N -
@ infoarte mare misuri
(T2b)
Cele mai mari surse de
Kabit nemultumire:
Timpul ioera ispoziie (D < 1. Calitatea mediului /
58% stareado sanatae (I <= poluarea
‘ , 2. Lipsa comunitatilor care sa
creasca coeziunea sociala

_omm— Spatiul verde / parcuri / gradini ([N 35% _ ) .
“ @ in foarte mic& masurd 3. Lipsa spatiilor verzi

(B2b)

Comunitatile de interese / geografice — 34%
Calitatea mediului inconjurator 21%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

unleck

NOW YOU KNOW




Bucurestenii si afilierea

comunitara




Viziune neclara asupra
conceptului de comunitate
la nivelul Bucurestiului

* Bucurestenii simt ca apartin orasului, dar nu simt ca fac parte activdintr-o -
comunitate,

e Bucurestiul NU are o identitate & o viziune de dezvoltare clar conturata (? ~ 1
\ .
\ (2

’
* Ritmul de viata agil ii face pe oameni sa se concentreze mai degraba pe Vl

aceea si dezvoltarea lui este fragmentata).

lor personala si mai putin pe viata urbei (atunci cand nu este vorba des
evenimente “fun”)

* |dea de comunitate in sine si solidaritate nu este un concept promovat, despre
care se vorbeste foarte mult in spatiul public. Nu exista o educatie consistenta

. . T . . D
in ceea ce priveste implicarea civica/ social

Cand vorbesc despre comunitati, oamenii au tendinta de a se referi la con
i

mici si punctuale: hobby sau locatie

Comunitate # Oras



Ce inseamna sa apartii unei comunitati?

...s4 ne respectdm si s& nu ne deranjam unii _ 1% Comunitate inseamna mai intai respect reciproc,
. (+}
pe altii : o
comunicare sl sprijin si apol Initiative comune.
S& am sentimentul cd opinia mea conteaza si e _ 57%
ascultata ?
Sa fiu informat cu privire la ce se Intamplain . . -
comunitate _ 57% Ei nu pot face lucruri impreuna daca conditiile de
S4 pot cere ajutorul in momente dificile / _ 6% respect si comunicare nu sunt indeplinite
sprijin din comunitate °
...Impreund sa reusim s& facem lucruri _ 549
(copaci, curdtenie etc.) °
S& pot contribui activ la rezolvarea _ 53%
problemelor din comunitate °
S& particip la activititi sau evenimente locale _ 529
(targuri, festivaluri) °
S& cunosc si sd interactionez fizic cu oamenii _ 46%
din comunitate °
Sa tinem legatura (telefonic, online) frecvent, _ 44,
chiar dacd nu ne vedem °
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Apartenenta la comunitati este fie functional / administrativa, fie determinata de
pasiuni sau interese comune
Scorurile de apartenenta sunt insa sub 50%

DIN CE ORGANIZATII FAC PARTE? SIMT CA FAC PARTE UNEI COMUNITATI DIN ... IN FUNCTIE DE SECTOR
Grupur.i c?e .oameni cuinterese comune Sector 2 29%
(grupul biciclistilor, grupul motomchs;Ié); 25% Cartier | vecini | bloc
' Sector 3 42%

Asociatii de périnti la scoald 22%
Sector 39%
Sector 4

Grupuri [ organizatii care desfisoard

activitati civice (Salvati Bucurestiul, 16%
Salvati Parcul IOR) 0% 20% 40% 60% Sector 5 38%
ONG-uri din Bucuresti care se ocupéd de 15%
]
alte probleme Sector 6 39%
Nu fac parte - 13%
0% 20% 40%
0% 20% 40% 60%
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Incidenta versus gradul de afiliere la tipuri de comunitati

e o Comunitéti bazate
4 a Pe pasiunicomune
dans, fotografie, fotbal

Participareala
’ actiuni civice
cartier sau nivel de oras
Comunitéti spatiale
lu de proximitate
blocuri, ansambluri
rezidentiale Incep sa se dezvolte tot mai multe astfel de actiuni

2 Comunitéti de /

cartier | sector care sunt menite sa creeze un spirit comunitar ce

v

depaseste spatiul blocului/ cartierului de case in

care traiesc indivizii

Creste filiera [ gradul de afiliere si implicare >

== Participareala
e®¢ Implicareain grupuri evenimente

aaa largilanivel de oras food fest, teatru in stradd

Creste incidenta / frecventa acestor comunitéti >

unleck
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Indici ai identitatii urbane

Index Apartenenta la Index de Coeziune
Bucuresti Sociald Bucuresti

Indicele de apartenenta: mandrie / apartenenta / calitatea vietii
—impact in dezvoltarea economica

Indicele de coeziune sociala: apartenenta la comunitati

- Sentiment de identitate, siguranta si stimularea implicarii

Cei cu educatie inalta si venit mare au un indice de apartenenta mai

Peoscalidela0la10 PeoscalidelaOla10 mare’ dar |ndlce de Coez|une mal m|c

39%
Apartenenta ridicata: Coeziune ridicata:
Nascut in Bucuresti, 18-24 / +55, Nascut in Bucuresti, +55, femei, venit

- femei, venit inalt scazut, barbati, sector 1

39% Apartenenta scazuta: Coeziune scazuta:
, | “ Mutat in Bucure§t|, blug cqllar, 25- Mutat in Bgcurestu sector2, 35-44, venit
44, sector 6, venit mediu si scazut inalt, femei
:?;z)a(tapartenent,é . :?;i);tcoeinne

Neutru

u n le C k dex apartenentd

NOW YOU KNOW scizut e Index coeziune
scézut

Neutru



La ce solutii privind implicarea reactioneaza bucurestenii?

La ce au participat? Interes pentru evenimente

Activitati care implica locuitorii orasului
(cluburi de teatru / fotografie / sport etc. din
cartiere)

Targuri de producétori [ artizanale 51%

Evenimente in spatiu public cu acces liber —
teatruin stradd etc.

49%

Serate tematice sau festivaluri de muzicé si
Strézi deschise in cartiere 46% artd [ sport care s& adune diferite grupuri

Targ de vechituri [ vanzare sau donatii 32% Activitéti / cluburi pentru diverse grupe de 40%
§ varsta — pensionari, copii etc. °
Activitati sportive si recreere in aer liber 24%
Workshopuri de mediu, imbunétatirii 32%
Activitati culturale cu locuitorii orasului 23% infrastructurii etc. ?
Tntalniri cu aceleasi pasiuni (cini, moto etc.) 21% Competitilintre cartiers (sportlve,.cea mal 25%
e frumoasa gradina etc.)
Picnic in parcuri / Gradina Botanica 17%
0% 25% 50%
Actiuni curatenie / plantat flori in cartier 16%
Actiuni curétenie [ plantat la nivel de oras 10%
Evenimente de voluntariat 10%
Sedinte / dezbateri autoritati locale 10%
Tururi ghidate de oras 9%
Actiuni salvare [ protejare spatii publice 8%

Nu am participat la o astfel de activitate - 12%

0% 25% 50% 75%
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Recompense si beneficii

Card cetatean activ (reduceri cafenele,
librarii, evenimente)

Acces la evenimente speciale pentru
implicati in comunitate

Premii simbolice oferite participantilor
Cadou la un anumit numér de actiuni/
evenimente

Plant&ri cu nume dedicate (floare / pom cu
placuta)

Stickere / ilustratii cu situatii specifice de
Bucuresti

Pasaport de Bucuresti — stampild la fiecare
eveniment

Jurnalul Bucurestiului (povesti, fotografii
tiparite / digital)

Badge-uri si titluri onorifice
Scrisori de recunostinta personalizate

Tablou / panou / colaj cu pozele
participantilor

0%

25%

50%

75%



Societatea civila beneficiaza de incredere cu privire la proiecte sociale, insa este nevoie de
implicarea autoritatilor pentru a asigura un cadru stabil de dezvoltare a acestor proiecte

O Autoritati Increderea in institutii
[1 Impact ridicat
Credibilitate medie

@ ONG-uri Branduri [ mérci locale
Impact ridicat

Credibilitate ridicata ONG-uri

A Primaria de sector
3]

8 Primaria Generala

E O Actorilocali o B S

/~\ Impact mediu Comunitéti specifice (ex: bICI(e:|tI§t)I

Credibilitate ridicata )

Asociatii de bloc

0

Afacerilocale o 25% 50% 75%

Impact scazut
Credibilitate medie

Business-uri
I:I internationale

Impact scazut - Credibilitate scazuta

Credibilitate >




Concluziile si recomandarile agentiei

Tensiuni legate de comunitate in Bucuresti

Orasul Bucuresti

Orasul Bucurestiul = cultura locala in forma sa “maxima”

Un oras viu, exuberant, suprinzator, plin de viata, actiy,
deschis si prietenos, inclusiv, vibrant si fermecator prin

multitudinea de povesti vechi si noi. Pentru a construi comunitate este nevoie sa

se depaseasca deficitul de incredere dintre
oameni

PENTRU CA INCREDEREA IN BUCURESTI
Comunitatea Bucuresti INCEPE CU INCREDEREA INTRE

BUCURESTENI
Conceptul de Comunitate Bucuresti tinde sa fie un

concept neclar, incoerent (oamenii pot vorbi de micro
comunitati, dar nu de comunitatea orasului) si chiar

lipsit de credibilitate.

unleck
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Concluziile si recomandarile agentiei
Actiuni care pot sprijini dezvoltarea spiritului comunitar la nivelul orasului Bucuresti

‘\ ’ 0’ P
:‘\ 0"
—
O o -
-

Identificarea si crearea
de (micro) comunitati
locale cu scopuri/
interese comune

Facilitarea interactiunii si
colaborérii intre micro
comunitati pentru impact
crescut al proiectelor

Crearea unui scop comun
sub care sd actioneze
comunitéatile ca un corp
comun

Bucuresti impreund [ Povestile noastre ale Bucurestenilor
Identitate de brand - Misiune si viziune pentru Bucuresti
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